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EDITORIAL pdg. &

NEGOCIOS EN

TIEMPOS DE
ORONAVIRUS

Nadie, absolutamente nadie, se esperaba un afio asf, estimados lectores. Es-
te 2020 nos ha tomado de sorpresa a todos. Bueno, excepto quizd a algunos
gobernantes chinos, que se lo vefan venir a fines del afio pasado pero no di-
jeron nada. A todos los demds el coronavirus nos agarré de sorpresa, y por
eso este nimero de abril de ON24 estd dedicado, en gran parte, a lo que nos
estd pasando ahora mismo. No por nada le dedicamos un importante apar-
tado a un informe especial sobre tecnologfa y la reconversién que estén ha-
ciendo las empresas en Argentina para sobrevivir. Sobrevivir y adaptarse.

Es que desde la Redaccién de ON24 notamos que se trata de una adaptacién
para la supervivencia, de una evolucién que ata a una revolucién, queramos
que venga o no. Nos guste o no. Una revolucién desde lo tecnoldgico y des-
de lo funcional que, quizd, a la larga termine siendo positiva. Aunque no lo
sean las circunstancias que la estd generando. Hay un poco de Darwin en to-
do esto, eso sf resulta innegable, y se vendran tiempos dificiles antes de que
lleguen tiempos mejores. Ojald que lleguen tiempos mejores, y si todos po-
nemos empefio en ello asi deberfa ser.

Por su parte, también podran disfrutar en este ndmero de sendas columnas
de Antonio Margariti y de Gerardo Bongiovanni, faros que iluminan en la bru-
ma en tiempos tan complejos. No dejaremos tampoco de lado la coyuntura,
y contardn con una columna de Ernesto Edwards sobre la actualidad del pre-
sidente Alberto Ferndndez. La evolucién humana indica que siempre nos he-
mos sobrepuesto a los problemas, y que hemos llegado hasta donde estamos.
Como el leopardo que renueva sus manchas, el camaledn que cambia sus co-
lores o la serpiente que modifica su piel, los seres humanos, y los argentinos
en particular, somos expertos en el negocio de sobrevivir.

on24



v
LA CLAVE ES ESTARCE
' DE TUS CLIEN

Gexion portal de autogestion ayuda a informacion detallada, transparente,
potenciar la relacién y comunicacion actualizada, atil y autogestionable las
entre la Inmobiliaria y sus clientes de 24 horas, los 365 dias del ano.

manera facil y agil, brindando

Descubri mas en landing.gexion.com.ar

Mas de 12 anos liderando

el sector inmobiliario ppaﬁt %D

en Argentina. SISTEMAS




OPINION

pag. 6

QUE LA PANDEMIA NO
SEA UN PRETEXTO PARA
EL AUTORITARISMO

MARIO VARGAS LLOSA Y 150 LIDERES DE 23 PAISES ABOGAN POR LA DEMOCRACIA'Y
CONTRA EL AUTORITARISMO Y EL ESTATISMO EN TIEMPOS DEL CORONAVIRUS

Entre muchos mas, suscriben el manifiesto
de la Fundacion Internacional de la Libertad,
presidida por el escritor, los ex presidentes
José Maria Aznar, Ernesto Zedillo, Mauricio
Macri, Alvaro Uribe, Julio Sanguinetti, Luis La-
calle, Alfredo Cristiani y Federico Franco. Tam-
bién lo firman un destacado grupo de inte-

lectuales, empresarios y referentes politicos

de Europa, América Latinay Estados Unidos.

Los abajo firmantes compartimos la preocupacién por la
pandemia de covid-19 que ha provocado gran cantidad de
contagios y muerte en todo el mundo, y hacemos llegar
nuestra solidaridad a las familias enlutadas. Mientras los
empleados de la sanidad publica y privada combaten el co-
ronavirus valerosamente, muchos gobiernos toman medi-
das que restringen indefinidamente libertades y derechos
bésicos. En lugar de algunas entendibles restricciones a la
libertad, en varios paises impera un confinamiento con mi-
nimas excepciones, la imposibilidad de trabajary producir,
y la manipulacién informativa.
Algunos gobiernos han identificado una oportunidad para
arrogarse un poder desmedido. Han suspendido el Estado
de derecho e, incluso, la democracia representativa y el sis-
tema de justicia. En las dictaduras de Venezuela, Cubay
Nicaragua la pandemia sirve de pretexto para aumentar la
persecucion politica y la opresién. En Espafia y la Argenti-
na dirigentes con un marcado sesgo ideoldgico pretenden
utilizar las duras circunstancias para acaparar prerrogati-
vas politicas y econémicas que en otro contexto la ciuda-
danfa rechazarfa resueltamente. En México arrecia la pre-
sién contra la empresa privada y se utiliza el Grupo de Pue-
bla para atacar a los gobiernos de signo distinto. A ambos
lados del Atldntico resurgen el estatismo, el intervencionis-
mo y el populismo con un impetu que hace pensar en un
cambio de modelo alejado de la democracia liberal y la eco-
nomifa de mercado. Queremos manifestar enérgicamente
que esta crisis no debe ser enfrentada sacrificando los de-
rechos y libertades que ha costado mucho conseguir. Re-
chazamos el falso dilema de que estas circunstancias obli-
gan a elegir entre el autoritarismo y la inseguridad, entre el
Ogro Filantrépico y la muerte.

Madrid, abril de 2020
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cuUna guerra

El endemoniado coronavirus serd especialmente perju-
dicial en nuestro pafis porque Argentina tiene, alli don-
de uno mire, las defensas muy bajas. Hemos desperdi-
ciado buenas oportunidades para controlar nuestras
cuentas e invertir en crecimiento y desarrollo. En su lu-
gar, alimentamos a un Estado elefantidsico e ineficien-
te a costa de emisién descontrolada y endeudamiento.
Hemos aplastado al sector privado, asfixidndolo de im-
puestos hasta desaparecer o mudarse a los mérgenes de
la informalidad.

En los dltimos 15 afios (entre 2003 y 2018) el gasto pu-
blico argentino pasé de 22,7% al 38,8% del PBI de acuer-
do a datos del FMI. Esto implica un crecimiento del
71,2% en este periodo, una de las variaciones més alta
del mundo junto a China, Ecuadory Libia. Pero el nivel
de gasto populista hace rato ya no es sélo una cuestién
cuantitativa. El Estado gasta mucho pero, fundamen-
talmente, gasta muy mal.

Un estudio publicado en septiembre pasado por el Ban-
co Interamericano de Desarrollo (BID) estimé que Ar-
gentina se encuentra en el primer lugar en el ranking de
paises con mas ineficiencia en su gasto publico, suman-
do una ineficiencia de 7,2% del PBI. “Pagamos impues-
tos nérdicos para obtener servicios publicos africanos”
definié alguna vez Ricardo Lépez Murphy.

Un Estado omnipresente que propina mordidas fiscales
en cada paso que dan los ciudadanos, pero que los de-
ja en la estacada cuando se trata de devolver impuestos
en forma de servicios. Defensa porosa, seguridad insu-

de todos?

ficiente, justicia lentisima, educacién de mala calidad y
salud en estado calamitoso, es lo que obtienen los ex-
tenuados contribuyentes argentinos a cambio de traba-
jar 180 dias al afio sélo para pagar la carga tributaria
de los tres niveles de gobierno. Esto era una locura an-
tes del coronavirus. Lo es mucho més ahora.

Sin margen fiscal y con una fuerte restriccién moneta-
ria, la situacién es bastante desesperanzadora. Se hace
necesario entender la magnitud del problema y resetear
la cabeza. El sector privado debera asimilar un golpe
duro. Pero el sector publico no puede permanecer inal-
terable. Es momento de repensar al Estado.
Resguardando, y acaso fortaleciendo, el gasto en areas
como salud y seguridad, resulta imperioso asimismo for-
zar una discusion sobre cdmo reducir concretamente el
gasto publico para poder bajar algunos impuestos. De
otro modo se profundizaran los inminentes cierres de
empresas y comercios, generando mds desempleo, po-
breza, hambre, enfermedades y muerte.

Hay que abocarse de inmediato a recortar y eliminar
dreas y programas no prioritarios o de cumplimiento
imposible. Pequefias muestras aleatorias: ;Qué sentido
tiene destinar $1.357 millones de pesos para “Promo-
cién del Turismo receptivo” cuando no habra turismo
receptivo? ¢No deberian reducirse los gastos en el pro-
grama de fomento, produccién y difusién del teatro por
$ 601 millones? 4En plena era digital hay que gastar $
773 millones en “impresiones parlamentarias”?
Capitulo aparte merece el enorme gasto politico, que
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seglin algunas estimaciones mas que duplica al de la
mayoria de las democracias. Hace pocos meses un in-
forme de Fundacién Libertad daba cuenta de que el gas-
to de las legislaturas provinciales casi triplica al de Es-
pafia, pafs de suyo mds rico y desarrollado. Algo similar
ocurre con el Congreso Nacional.

Este no es un problema distributivo, del tipo de saco
acd y pongo all4, que tanto gusta a los gobiernos. En-
frentamos una enorme carencia -debido a afios de un
gasto publico excesivo e ineficiente que hoy nos deja
muy mal parados ante una pandemia- y tenemos que
sobrellevarla lo mejor posible. Montos grandes y peque-
fios cuentan. Cada peso y cada centavo que se acerca
al presupuesto de Salud puede salvar una vida. Pero
también cada peso y cada centavo que se evita sacarle
a una empresa puede salvar un empleo.

En esta escasez apremiante, jresulta justo acaso que los
funcionarios mantengan integro su sueldo mientras to-
da la sociedad ve caer -incluso a cero- sus ingresos? jLos
legisladores -como se mencioné antes- no hardn ningtn
esfuerzo en bajar el bestial gasto de los congresos, sa-
turados de cajas negras y contratados producto del ne-
gociado politico? sPueden los empleados publicos ver
pasar esta catdstrofe econémica como si fuera algo que
les pasa a otros, pero no a ellos? ;La Justicia no piensa
acaso ajustarse también el cinturén? Los hacedores de
politica econémica deberian comprender la importan-
ciay la urgencia de racionalizar el gasto publico. Si no
lo hicieron antes, deberdn hacerlo ahora. La realidad lo

impone. El sistema de salud necesita que la economfa
no colapse, y el Estado debe contribuir inexorablemen-
te para ello, reordenando sus cuentas.

Es deseable que la crisis genere, de una vez por todas,
una conciencia de que este paquidérmico Estado es tan
impagable como ineficiente. El Uruguay de Luis Lacalle
Pou, con menos problemas econémicos y sanitarios que
Argentina, ya recorté un 20% los sueldos de funciona-
rios y empleados publicos con remuneraciones altas.
¢Qué estamos esperando nosotros?

La politica argentina, al menos hasta ahora, esta ha-
ciendo algo muy curioso. Declararon que esto es una
guerra e inmediatamente después se marcharon hacia
la retaguardia, dejando en el frente de batalla no sélo
a los valientes médicos y personal sanitario, sino tam-
bién a los millones de argentinos que trabajan, generan
riqueza y pagan impuestos.

Por Gerardo Bongiovanni
Presidente Fundacion Libertad
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Las tentaciones del
gobierno en tiempos
de pandemia

NUESTRAS VIDAS. El encierro en nuestros hogares, co-
mo Gnico remedio para impedir el contagio del virus, nos
provoca sensaciones que pocas veces hemos experimen-
tado en nuestras vidas.

La primera de ellas, el encuentro con uno mismo. La se-
gunda, el impulso a meditar sobre cuestiones que estu-
vimos acallando por mucho tiempo. No nos dimos cuen-
ta de que estdbamos sumergidos en frivolidades. Nos en-
tretuvimos con la agitacién intrascendente de lo fatuo.
Nos ensordecimos con ritmos estrepitosos sin melodias.
Nos sometimos a los caprichos de la moda. Nos empe-
cinamos en viajar, viajar y viajar para evadirnos de no-
Sotros mismos.

Ahora, la reclusién en casa nos muestra una faceta des-
conocida.

La de que haber vivido apabullados por cuestiones que
carecen de importancia. De a poco vamos tomando con-
ciencia del tiempo perdido y eso nos provoca ansiedad y
pesadumbre.

Seglin José Eduardo Abadi, prestigioso médico psiquia-
tra, a medida que se alarga el encierro esa angustia inte-
rior comienza a propiciar el desarrollo de nuevos senti-
mientos, como la nostalgia por ausencia de seres queri-
dos, la afioranza de nuestra nifiez, la tristeza por la senci-
llez pérdida y el recuerdo de momentos felices. Por ello,
la melancolfa embarga nuestro espiritu.

El silencio del encierro nos permite escuchar otras voces
y ahonda el temor a perder las personas que mds quere-
mos. Por su parte, la quietud nos muestra la impotencia
para impedir lo que puede sucederles. Ambos, silencio 'y
calma, derivan en la angustia de la muerte o el duelo por
pérdidas imaginadas que quizas no sucedan.

Sin darnos cuenta, este conglomerado de vida interior do-

mina hoy nuestra atencién y nos estd haciendo mds re-
flexivos, mds contemplativos, mds buenos.

Esto nos pasa en cuanto ciudadanos, sujetos a érdenes
estatales que regulan cada paso de nuestra vida.

LA VIDA DE NUESTROS GOBERNANTES. Dentro del
cuadro de pandemia universal, el panorama de quienes
nos gobiernan es muy distinto al nuestro.

Por obra y gracia de una mayorfa legislativa los diputa-
dos y senadores han otorgado al presidente de la Repu-
blica, la suma del poder publico sin limites de tiempo ni
condiciones.

De golpe, los parlamentarios desmantelaron el edificio
institucional de la republica: bloquearon la divisién de
poderes, suspendieron la representacién populary liqui-
daron el federalismo politico. Han establecido un gobier-
no omnipotente que -por ahora y gracias a Dios- es muy
prudente pero que estd a milimetros de degenerar en ab-
solutismo.

Una séla persona toma decisiones que todos debemos
obedecer. Claro es que no son medidas unipersonales si-
no insinuadas o exigidas por los validos, aquellos indivi-
duos que gozan de la intima confianza del presidente o
que influyen decisivamente en su dnimo.

Por terror al contagio y la amenaza viral que a diario sen-
timos en cercania, este cambio legislativo se ha visto ra-
tificado por la apreciacién colectiva que hasta ahora aprue-
ba la moderacién del presidente.

Pero, debemos advertir que quienes nos gobiernan, viven
un clima distinto al nuestro. Se sienten blindados contra
cualquier queja o reclamo. La ley les ha dado plenos po-
deres y saben que no deberan rendir cuentas a nadie por
los errores, fallas y estragos que provoquen. Por eso son
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muy susceptibles a ser tentados. Al contrario de lo que
puede sospecharse, esas tentaciones no sélo son las pro-
puestas de sobornos, cohechos, estimulos o choriceos pa-
ra untar sus bolsillos.

Otras son las tentaciones que analizamos. Se presentan
con perfiles atractivos y como la posibilidad de hacer po-
litica partidaria sin riesgos porque todos estamos subyu-
gados por la pandemia. Con lo cual podrian implantar su
utopia ideolégica carente de bondad, colmada de envi-
dia, repleta de odio y ansias de rapifia. Esta es la resbala-
diza amenaza que pende sobre la cabeza presidencial.

TENTACIONES CERCANAS. El peligro que nos acecha
consiste en que las autoridades cedan a las tentaciones.
Entonces el respeto a la vida y al patrimonio de los ciuda-
danos tomaria el camino del capricho o de las actitudes
carentes de sentido comdun.

En tiempos de obsecuencia y de verticalismo politico, caer
en la tentacién se traducirfa en la adopcién de medidas
funestas:

1° Que pretendan convertir al Estado en empleador de
dltima instancia, sometiendo toda empresa o actividad
privada a sus antojos y extravagancias.

2° Que el Estado sea el demandante monopdlico para la
compra masiva de alimentos con el fin de repartirlos en-
tre sus seguidores.

3° Que el Estado estimule el endeudamiento masivo de
las empresas y las sofoque con regulaciones impositivas
incumplibles, para el pago de salarios, impuestos y car-
gas sociales, con la finalidad de que su capitalizacién se
haga mediante inevitables nacionalizaciones, las cuales
aparecerfan como una simpatica liberacién de deudas.
4° Que el Estado emita locamente todo el dinero posible
para asfixiar cualquier forma de ahorro privado, impidien-
do penalmente que las transacciones corrientes puedan
hacerse con una moneda confiable de libre uso..

5° Que el Estado acelere el proceso de liquidacién de la
economfa capitalista basada en el mercado de libre com-
petencia, poniendo sobre la mesa proyectos de nuevos
impuestos sobre el capital, los bienes personales, las gran-
des fortunas y las ganancias extraordinarias.

6° Que el Estado y la clase politica impongan una enor-
me subida de impuestos a la clase media, como un cam-
bio cualitativo que signifique la transformacién del Esta-
do Presente en Estado Omnipotente en todos los frentes
de esta nueva “economfa solidaria”: impuestos, gasto,

deuda, emisién de dinero, control de precios y propiedad
social de los medios de produccién.

MINORIAS JACOBINAS EN LA CUARENTENA. Aho-
ra, vamos advirtiendo que la crisis sanitaria derivard en
una inevitable crisis econémica y social, con una profun-
didad que no somos capaces de cuantificar.

El peligro que nos brindan las minorfas violentas y exal-
tadas de los partidos politicos, es que aprovechardn la
pandemia para intentar cambiar “de forma permanente”
nuestro sistema de vida econémica y social.

Como dicen en Espafia, lejos de espantarse por el recorte
de libertades fundamentales, la cuarentena del coronavi-
rus les ha permitido asistir a un ensayo de lo que es vivir
en un pafs totalitario, donde ellos, desde el gobierno de-
ciden todo. Dicen quién puede trabajar y quién no; qué
puede hacerse y qué no; y para qué puede salirse de casa.
Todo esto nos hace afiorar el regreso a la libertad,

INTEGRIDAD MORAL DEL PRESIDENTE. Esas son
las tentaciones que deberd resistir el presidente. Provie-
nen de su propio entorno y de los militantes mds radica-
lizados. Consiste en que él no encuentre el gusto al hi-
perintervencionismo, a la hiperexpansién monetaria, a la
hiperregulacién, al hiperendeudamiento masivo y a la hi-
perestatizacién como forma de financiar un gasto publi-
co inaguantable que estd hundiendo al pafs en la deca-
dencia perpetua.

De su probidad, integridad moral y respeto a las liberta-
des civiles dependerdn que esta perversa jugarreta politi-
ca pueda intentarse y no se lleve a cabo en nombre de “la
solidaridad”, “la justicia social”, “la igualdad” y “la op-
cién preferencial por los pobres”.

Pese a todo, alentamos la esperanza y el firme deseo de
que el fin de la pandemia nos encuentre hermanados en
la tarea comdn de reconstruir la Argentina que sofiaron
nuestros padres fundadores: en Uniény Libertad, bajo la
proteccién de Dios fuente de toda razén y justicia, para
consolidar la paz social, afianzar la seguridad y promover
el bienestar de todos los que quieran trabajar honesta-
mente. Quiera el Sefior del Universo creado, que asf sea.

Por Dr. Antonio I. Margariti
Economista
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Argentina
y el Maestro
Ciruela

Elogiado por algunos y criticado por otros, Alberto Fer-
nandez, presidente de todos los argentinos, ha instalado
en el marco de su gestién en esta crisis mundial por el
Covid-19, una inocultable imagen de Maestro Ciruela

Quien mas, quien menos, todos tenemos una idea aproxi-
mada de qué queremos decir cuando a alguien lo califica-
mos de “Maestro Siruela”, asi, con “S”. Que en el refrane-
ro popular designaba a quien opinaba sobre temas diver-
sos con extrema ignorancia. Recordemos que Siruela es
una localidad extremefia espafiola en la que se habfa ori-
ginado la historia que, referida a un educador del lugar,
real o inventado, bastante burro por cierto, decfa: “Como
el maestro de Siruela, que no sabfa leer y puso escuela”.

Para los argentinos, Siruela es casi un nombre sin refe-
rente, y lo hemos adaptado como Ciruela. Y en esta ver-
sién autdctona, una figura destacada de nuestro parfs hi-
zo enormes méritos para ser considerado el Maestro Ci-
ruela de Argentina, aunque ello no tenga nada que ver
con las ciruelas. En tan sélo pocos meses se hizo acree-
dor de tal titulo. ¢Ello quiere decir que Alberto Ferndn-
dez, que de él se trata, es un ignorante, o un burro? No,
ni mucho menos. Es un politico de interesante bagaje cul-
tural. Pero tiene llamativos atisbos de desconocimientos
varios. Y va de suyo que le gusta opinar de lo que no co-
noce. Y como actor aficcionado ponerse en personaje de
profesor. Que lo es, en la U.B.A., pero con un estilo que
lo muestra como alguien sin formacién pedagdgica ni he-
rramientas didacticas, y con vagos recursos como esa mu-
letilla de “yo siempre digo” (como si fuera de gran rele-

vancia lo que él siempre diga) y revoleando su dedito in-
dice con intenciones acusadoras. O elevando innecesa-
riamente su tono de voz, para terminar, casi siempre, sus
discursos a los gritos. Recordemos que, aunque Ferndn-
dez se muestre como un comprensivo y sonriente tio bue-
no, en realidad es un hombre impulsivo y violento. Y si
no les parece asf, revisemos el video que lo mostraba em-
pujando y tirando al suelo a un anciano en un restaurant.
Pero no nos quedemos en las formas. Vayamos a los con-
tenidos, que alli estd lo preocupante. Tal vez no sea de
fondo, y sélo sea una anécdota simpdtica, que Fernan-
dez se haya referido, con el comic como objeto cultural
para usarlo de excusa, al Coyote y al Correcaminos, y
también a Bugs Bunny, como personajes del capitalismo
dominante en un rol de control social, con un marco teé-
rico de un marxismo que ya atrasaba en la década del
’70. Més vale le hubiera pegado una lefida al Umberto
Eco de esos tiempos, o a Theodor Adorno, que seguro
hubiera aprendido mds. Y podria agregar a su bibliogra-
fia a Stuart Hall o Ariel Dorfman. Porque, que quede cla-
ro, la Warner Bros no fue el Minuto Cero de la Posmo-
dernidad ni el origen mismo del individualismo, ni la cau-
sa de la ausencia creciente de la solidaridad mundial. Ni
su famoso conejo el paradigma del estafador contempo-
rdneo. Pero supongamos que todo ello es cuestién de
opinién y enfoques, y conceddmosle la razén a Alberto.
En modo alguno la Posmodernidad propone ninguna ac-
titud de ningtn tipo. No es una escuela filoséfica. Es la
descripcién de un perfodo y sus caracterizadores. Y nada
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mas. Autores abundan, de todo tipo e ideologfa, si asf lo
necesitara Ferndndez. Pero ello tampoco es de fondo. Ni
siquiera la risuefia recomendacién para paliar o evitar el
coronavirus de “tomar bebidas calientes”.

El problema con Ferndndez, en su pose de catedrdtico,
es que en sus esperados mensajes, miente, y cuando un
docente miente a sabiendas con los datos que aporta, su
ética profesional es deplorable y su moralidad deficiente.
Y si la pretensién, ademds, es adoctrinar, la ciénaga mo-
ral lo inunda todo. La introduccién completa de Ferndn-
dez el pasado viernes 10 de abril por la noche fue una fa-
lacia en base a nimeros falsos. Una enorme mentira re-
cibida con gran algarabfa por parte de seguidores avidos
de buenas noticias, angustiados por una percepcién, dé-
bil por ahora, de la debacle que vendra, entre recesion,
desempleo e inflacién.

Del modo que sea, la idea era justificar algo que es in-
cuestionablemente necesario: estirar la cuarentena al méxi-
mo, considerando lo indisciplinado y poco solidario que
es un sector de la poblacién. Hoy por hoy no hay mejor
forma de achicar los riesgos que el aislamiento social y
la cuarentena obligatoria. Y en eso hay que darle la ra-
zén, pero no por ello justificar que nuestro Maestro Ci-
ruela nos tome por tontos o ignorantes.

Seguramente Alberto Ferndndez con la actual cuarente-
na obligatoria no evitard cien mil muertes de argentinos
ni serd el épico héroe de ninguna guerra. Para que Argen-
tina tuviera esa cantidad de victimas tendria que suceder
una catastrofe que casi igualara la cantidad de muertos
de todo el mundo. También es cierto que este parate pro-
ductivo desembocard en un fenomenal desastre econé-
mico en el corto plazo, y que ello debilitara su figura. No
por nada estd desesperadamente y contra reloj tratando
de incrementar y consolidar su poder, aun sin haber ex-
puesto ningtin plan econémico, y eligiendo cuidadosa-
mente sus enemigos, que publicamente ya lo son los “em-
presarios miserables” y su frase “Bueno, muchachos. Les
tocé la hora de ganar menos”. Y también todo aquel opo-
sitor librepensante. No estd mal como estrategia, aunque
muchos de esos empresarios sean esforzados titulares de
PyMEs que han dado trabajo a numerosas familias, y hoy
no les entra un mango. De alli que cualquier recurso pa-
ra quedarse con el poder sea bueno, y propio de la escue-
la de Maquiavelo. Que estaba adelantado a su tiempo, y
que no hubiera negado la férmula “Politica mata Etica”.
Un detalle mdas de actualidad, y vaya como muestra: el es-

candalete tuitero y medidtico con el periodista Jonatan
Viale, retuiteando, de madrugada, y después eliminando,
un tuit descalificador y discriminatorio, al limite del racis-
mo, para después emitir una difusa disculpa montado en
la justificacién de un supuesto “error involuntario”. sError
involuntario? Para hacer RT al tuit de otro la accién re-
quiere cliquear dos veces. sTuvo dos errores involuntarios
seguidos, entonces? ¢A Fernandez le tiemblan los dedos?
¢Recorre su timeline semidormido? ¢Era otra mentira que
se ocupaba personalmente de sus redes sociales?

Si nuestro Maestro Ciruela a la madrugada estd aburri-
do, y tiene ganas de hacer algo en redes, y quiere seguir
con la onda que propone, de tomar todo con alegria, me-
jor que se haga un videito en TikTok, antes que ponerse
a jugar en Twitter con Mirko, o contestar pavadas, y te-
ner que salir un rato después, ya mas despierto, a pedir
disculpas. Tampoco es demasiado serio hacer un vivo con
René de Calle 13, y demds. Mejor hubiera sido que expli-
cara el sobreprecio en las compras de alimentos por par-
te de su gobierno y por qué tuvimos que ver tantos jubi-
lados amontonados en las colas de los bancos, en vez de
tanto relato triunfalista.

No deberfa asombrar que Alberto Fernandez cuente, en
este momento, con importante porcentaje de imagen po-
sitiva. Y que se lo vea a gusto liderando la coyuntura. Es
que va llevando la gestién, en esta crisis pandémica, con
varios aciertos, aunque con algunos desaciertos, en lo
econémico, que traerdn consecuencias. Con el agregado
de que la viuda de Kirchner se viene manteniendo silen-
ciosa, y ello lo favorece atin mas en su lucha por el po-
der, posibilitindole disponer de precios maximos, com-
pras directas sin licitacién, prohibicién de despidos, sus-
pensién de desalojos, y, lo que es grave, aunque enten-
dible en su légica, el ciberpatrullaje a cargo de la minis-
tra de Seguridad. Controlando asf libertades tales como
de empresa, reunién, circulacién. Quizés esos sean los
motivos de la alegria que manifiesta y propone Alberto.
Nuestro Maestro Ciruela

Por Ernesto Edwards
Fildsofo y Periodista
@FILOROCKER
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ESCRIBIMOS ESTE ARTICULO DESDE NUESTROS DOMICILIOS, RELEVANDO LOS
PROS Y CONTRAS DE ESTA METODOLOGIA

iguiendo con el distan-

ciamiento social, los inte-

grantes de la redaccién de
ON24 también trabajamos desde
nuestros domicilios. Es un buen
momento para realizar un analisis
acerca de esta metodologia labo-
ral, mencionar sus ventajas y des-
ventajas, y realizar un recorrido
virtual por algunas “oficinas” que
se formaron con el fin de prevenir
el contagio del Coronavirus. Ha-
blamos con profesionales que lle-
van afios trabajando desde casay
otros que adaptaron su actividad
en las Gltimas semanas para evitar
el contacto fisico, coordinadores
de proyectos a distancia y consul-
toras de recursos humanos.
Recordemos que la resolucién to-
mada por el Gobierno Nacional
como respuesta a la prevencién
del contagio del COVID-19 con-
templa exceptuar a embarazadas,
mayores de 60 afios y grupos de
riesgo de asistir a sus lugares de
trabajo. Lo mismo ocurrié para el
sector publico que fue autorizado
a cumplir con sus tareas desde los
domicilios. En el sector privado,
se recomendd a las empresas la
adopcién de medidas para habi-
litar el trabajo a distancia.
Durante la primera semana de
cuarentena, no solo las oficinas
amanecieron con menos gente;
los espacios de coworking, uno de
los reductos de preferencia para
los profesionales independientes
y freelancers, estuvieron practica-
mente vacios. “Recibimos a siete

personas sobre los 219 clientes
que tenemos habitualmente”, re-
lataron desde La Magquinita Co.
La franquicia dispuso en todos
sus locales desalentar la concu-
rrencia de sus clientes y funcioné
con personal reducido; apenas
una persona por turno. En .lan
Co. la situacién fue muy similar,
con reuniones y eventos pospues-
tos y unos pocos “coworkwes”
que se acercaron a coordinar de-
talles de sus respectivos trabajos
o0 a mudar sus herramientas.
Segln una encuesta que realiza-
mos en nuestra cuenta de Insta-
gram, 47% de nuestros seguidores
estdn trabajando desde casa. El
resultado se condice con lo que
informd la consultora Adecco Ar-
gentina, en cuyo informe relevé
el accionar de varias compafiias
nacionales e internacionales so-
bre la pandemia e informé que
“casi el 50% ya autorizé el home
office”.

Nuestras respectivas casillas de
correo profesionales se llenaron
de mensajes con cancelaciones
de eventos, recomendaciones
de higiene y promociones de he-
rramientas de teletrabajo. Sin ir
mas lejos, el Banco Santander ya
anuncié una linea de crédito por
mil millones de pesos a una tasa
del 20% anual, dedicada a la com-
pra de equipamiento tecnoldgico
para favorecer esta tendencia.

En Linkedln, el hashtag #ho-

meoffice hizo que la frontera en-
tre esta red social e Instagram se

volviera mds difusa que nunca.
Miles de publicaciones mostra-
ban elegantes fotos de espacios
laborales improvisados en algtn
living, pequefios estudios, tazas
personalizadas, pantuflas, hijos y
mascotas. Muchos aprovecharon
también para contar experiencias
personales de trabajo remoto y se
abrieron algunos debates sobre
la relacién entre productividad y
la relajacién de estar en un am-
biente distendido y de confianza
como nuestras casas.

La plataforma de publicacién de
blogs Medium.com también reci-
bié centenares de entradas acerca
del teletrabajo. “Trabajar desde
casa no es una oportunidad para
ser perezosos y lentos con tu tra-
bajo. De hecho, mis expectativas
para el equipo que trabaja des-
de casa son mas altas porque sé
que tienen tiempo para realmente
pensar en lo que estan haciendo”,
afirmé la autora Melissa Mann,
por citar uno de los textos alli
destacados.

Decidimos hacer algunas con-
sultas a través de WhatsApp vy
ver qué opinan los encargados
de recursos humanos al respec-
to. Ricardo Gonzdlez, trainer y
coach en Key Managerial Activi-
ties, dijo que “la productividad
se verd afectada, pero no tanto”.
Segun explicd, “hay personas que
pueden trabajar en forma efi-
ciente desde casa y otras que no.
Los boomers y los (generacién) X
tienen algunas dificultades por-




que estdn muy acostumbrados a

la oficina”. Por su parte, Héctor

Correa, socio fundador de la con-
)

sultora Dumor, comenté que “El

home office es un cambio profun-

do, pero es parte de este mundo

Escribir para un portal web o una
revista es una tarea que puede
realizarse desde practicamente
cualquier espacio ffsico. Sin em-
bargo, ¢qué ocurre cuando la
comunicacién debe adaptarse a
otros formatos como la radio o
la television? Nuestro columnis-
ta Garret Edwards participa del
programa “El Regreso”, conduci-
do por Walter Castro, de lunes a

que tiende a la tecnologizacién
laboral con todos los pros y con-
tras que ello conlleva”.

En este sentido, esta experien-
cia podria ser un buen banco de
prueba para ajustar la metodolo-

viernes a las 19:00 por CNN Ra-
dio Rosario. Desde que se decreté
la cuarentena, las emisiones de-
bieron realizarse a través de Sky-
pe, con los participantes en sus
respectivos domicilios; asi que lo
contactamos para que nos cuente
la experiencia.

“Hubo mucho trabajo de produc-
cién y del operador que tuvo que
estar en el estudio para dejarnos
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gfa a ciertas organizaciones. Sin
salir de casa, logramos recopilar
algunos testimonios de personas
que migraron al teletrabajo.

enganchados y monitorear la co-
nexién. Es basicamente como ha-
cer radio a ciegas, porque uno no
puede ver ni compartir en el mis-
mo momento de manera fisica
con las otras personas. Se gene-
ra una conversacién compartida
entre la radio que tiene su cuenta
particular de Skype y la gente que
vaya a participar del programa”,
narré. Luego detallé: “Uno escu-
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cha a modo de retorno lo que va
saliendo con auriculares pero, las
indicaciones tienen que darse a
través del chat de la aplicacién o
por WhatsApp. Si uno tiene todo
unificado en un solo aparato es
dificil prestar atencién a las no-
ticias que van saliendo. También
hay un poco de delay, aunque eso
es propio de las comunicaciones.
Requiere de adherirse mucho mds
al guién a la hora de pedirle te-
mas o audios al operador”.
Edwards sefialé que la experiencia
fue positiva en términos genera-
les, aunque lamenté que todavia
se requiere la presencia de algu-
nas personas en el estudio, como
el productor y el operador. “Fue
una experiencia atil y que con
mayor prédctica puede ayudar a
que hacer radio a distancia sea
una opcién disponible, llegado
al caso de que Argentina se tenga
que ajustar a normas mas gravo-
sas que las actuales”, concluyé.
Por otra parte, también contac-
tamos a la nutricionista Eliana
Cocetta, quien tuvo que brindar
muchas de sus consultas en for-
ma remota. “Con esta dificultad
y para no quedarnos en el estado
de victima, buscando una solu-
cién y seguir sacando provecho
del trabajo y de las actividades.
Es una forma de pensar en el pa-
ciente y en el tiempo muerto que
tenemos en casa”, explicé.

La profesional comparte gran
parte de su actividad en una
cuenta de Instagram en la que da
recomendaciones y aborda dis-
tintos tépicos de interés para sus
pacientes. “Lo que hacemos es
comunicarnos por videollamada
a través del celular y las cobran-
zas las hacemos por transferen-

cias bancarias. Obviamente que
al manejarse de esta forma, tene-
mos que ser mas ordenados que
de costumbre. También es fun-
damental para mf el mantener el
contacto con mis pacientes a tra-
vés del Instagram, de modo que
se sientan acompafiados y conte-
nidos”, concluyé.

Mientras tanto, en la compafiia
global PwC, a partir del 17 de
marzo se comenzé a trabajar en
forma remota. En comunicacidn
con Sebastidn Azagra, socio res-
ponsable de la oficina Rosario de
PwC Argentina, nos dijo que “por
suerte, en funcién de las caracte-
risticas particulares del trabajo
que realizamos y con las inversio-
nes que se realizaron en tecnolo-
gfa, no ha afectado el devenir de
nuestro trabajo”.

Seglin comentd, “se establecie-
ron guardias minimas para el so-
porte, pero la gran mayorfa de la
gente estd trabajando desde su
casa”. Incluso, las capacitaciones
y cursos que se ofrecen dentro de
la firma son emitidos via webcast
con niveles de participacién que
alcanzan las 1500 personas co-
nectadas.

Azagra destacé las inversiones
efectuadas en la adquisicién de
tecnologia y, sobre todo, la di-
gitalizacién de sus procesos, lo
cual fue fundamental a la hora de
cambiar de metodologfa. “Conta-
mos con un set de herramientas
de software que nos permite estar
conectados. Mientras que la di-
gitalizacién de nuestros procesos
nos permite posicionarnos de ma-
nera eficiente y eficaz para poder
dar respuesta a la problemética
actual”, apunté.
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Hablamos con Randstad, Adec-
co y con los profesionales antes
citados, Héctor Correa y Ricardo
Gonzalez. Les pedimos a todos que
compartieran con nosotros sus no-
ciones acerca del teletrabajo, sus
ventajas, desventajas y recomen-

daciones. Todos coinciden en que
cada vez haya mads trabajadores
que migren al home office, pero no
todo es trabajar en pijama.
Adecco compartié recientemen-
te una encuesta extendida a eje-
cutivos de comparfifas nacionales
e internacionales para conocer
cémo estd actuando frente a la
emergencia del Coronavirus. Se-
gun el informe presentado por la
consultora, el 92% de las empre-
sas estd tomando medidas de pre-
vencién, mientras que casi el 50%
ya autorizé el home office para
posiciones que pueden hacerlo y
el 9% suspendié totalmente sus
actividades. En la misma encues-
ta se apunté que seis de cada diez
empresas, la pandemia afectard
la economia de las compaiifas y
de los empleados.
Miguel Capurro, director de Capi-
tal Humano de Randstad, sostuvo
que “teletrabajo programado no
es lo mismo que en modo ‘con-
tingencia’. Muchas empresas sa-
lieron corriendo a comunicar que
desde mafiana tenés que trabajar
en casa. Esto claramente no res-
ponde a una expresién de deseo,
sino que para poder hacerlo efi-
cientemente tenés que haber pre-
visto la opcién con tiempo”.
El director de la consultora de re-
cursos humanos apunté algunas
recomendaciones para una buena
implementacién del home office:
Comunicar claramente a los co-
laboradores la decisién de ope-
rar remotamente.

Ser cuidadosos de no dejar
afuera arbitrariamente a perso-
nas que deberfan estar incorpo-
radas en la medida tomada.
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Brindar las herramientas forma-
les que necesitan y no subesti-
mar ese aspecto.

Analizar el contexto familiar
para cada caso, coordinar un
horario de trabajo donde agen-
dar una reunién no sea una odi-
sea.

Tener contacto desde las &reas
de soporte periédicamente para
ver si necesitan ayuda
Dar aviso a la aseguradora de
riesgo de trabajo y pensar en el
impacto emocional para el em-

pleado.

Ricardo Gonzélez también dio sus
propias recomendaciones para
lograr que el home office sea efec-
tivo. “Sé que puede ser muy ten-
tador el trabajar en pijama, pero
lo primero que la persona debe-
ria hacer es tomar su casa como
si fuera una oficina, levantarse,
bafarse, desayunar y trabajar res-
petando un horario”, sefialé. Por
otro lado, hizo especial hincapié
en tener un espacio de trabajo en
condiciones 6ptimas: “Nada de
zapatillas tiradas por todos lados
o cables colgando. El WiFi tiene
que ser excelente, cosa que en las
instalaciones domiciliarios es difi-
cil de conseguir. Mucha gente tra-
baja con los hijos en la casa, pero
eso es algo imposible”.

Gonzalez destacé que, “en con-
diciones que no son las de esta
pandemia”, el home office tiene
muchisimas ventajas. Aunque tam-
bién reconocié que puede poten-
ciar conductas patolégicas como
el déficit de atencién y la adiccién
al trabajo. “Es responsabilidad de
los lideres saber a qué personas
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pueden habilitar para hacer traba-
jo remoto y a cudles no”.

Héctor Correa, fundador de la
consultora Dumor, también apor-
té su visién conceptual sobre el
teletrabajo. “La virtualidad hace
que tengamos que representarnos
mentalmente los diferentes acto-
res con sus respectivos roles. La
comunicacién tiene que ser con-
creta, constante, que se sienta
que a través de la pantalla nues-
tro grupo y la empresa estan pre-
sentes para evitar la sensacién de
aislamiento y desinterés”, sefialé.
“Lo remoto, lo virtual, la imagen,
hacen estallar el grupo tal cual

lo conocemos. Cambian la lega-
lidad de todo lo inherente a un
equipo de trabajo. En las reunio-
nes de equipo se cambia el café,
la discusidn, la risa, el andlisis de
los objetivos, la mirada del otro
por la pantalla del celular, com-
putadora o tablet”, apunté. Mas
alla de los puntos que relevd, el
especialista concluyé en que la di-
gitalizacién y el trabajo a distan-
cia son tendencias que crecerdn
incluso mas alld de la crisis del
Coronavirus.

on24.com.ar // ABRIL 2020




Surgen dudas respecto a la co-
bertura ART de los trabajadores
que hagan home office. Es que
seglin la resolucién 21/2020 de
la Superintendencia de Riesgos
del Trabajo (SRT), publicada
este martes en el Boletin Oficial
, el domicilio de los trabajado-
res que realicen sus tareas desde
sus casas serd considerado como
“ambito laboral”, quedando cu-
biertos por las Aseguradoras de
Riesgos del Trabajo (ART). No
obstante, no estd claro cémo se
implementa la medida ni qué im-
pacto pueden sufrir las empresas.
“Jamds se me hubiese ocurrido
algo asi”, asever6 a ON24 el abo-
gado Roberto Vazquez Ferreyra. Y
explicé: “La Ley de Riesgos del Tra-
bajo es un sistema por el cual las
ART tienen una previsiéon econoé-
mica sobre los siniestros que pue-
den ocurrir, con lo cual, podemos
tener un problema con el hecho
de que las aseguradoras no hayan

calculado esta contingencia”.

De acuerdo con las disposicién
oficial, los empleadores tienen “la
obligacién de denunciar a la ART
correspondiente la némina de los
trabajadores alcanzados por esta
medida y el domicilio en el que
desarrollardn sus actividades la-
borales”. No obstante, por tratar-
se de una modalidad “transitoria
y excepcional”, la resolucién de la
SRT aclara que, en estos casos,
“no se aplican las normas especi-
ficas sobre teletrabajo” que, en-
tre otras medidas, establece que
los empleadores pueden verificar
las condiciones del lugar donde
los trabajadores ejecutan sus ta-
reas y proveerlos de silla ergoné-
mica, almohadilla para mouse,
extintor portdtil contra incendio
(matafuego de 1 kilo) y botiquin
de primeros auxilios.

El hecho de que no se pueda veri-
ficar el entorno en el que un em-
pleado va a realizar sus tareas es
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otra complicacién. “Eso estd cu-
bierto cuando los trabajadores se
encuentran en la empresa porque
la misma compafifa se responsa-
biliza por las condiciones del lu-
gar, que ademds estd inspeccio-
nado por la aseguradora. Pero,
¢cémo hacés para saber si la casa
de la persona que estd haciendo
teletrabajo es segura?”, planteé
el abogado.

Como primer paso para cubrir
potenciales riesgos, los emplea-
dores podrian recurrir a contratar
un seguro de accidentes persona-
les para los trabajadores que ha-
gan tareas de forma remota. No
obstante, segtin el abogado, “no
es razonable que un persona pue-
da demandar a una empresa por
un accidente en la casa”.

“Esto es como tantas cosas im-
pensadas que se hacen a las apu-
radas sin medir consecuencias”,
concluyé.
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;COMO SE ADAPTAN? ; SURGEN NUEVOS NEGOCIOS CON LA VUELTA DE LAS
PERSONAS A SUS PUESTOS HABITUALES? HABLAN LOS ESPECIALISTAS

os especialistas coinciden

en que la pandemia marca-

rd un antes y un después, no
solo en el trabajo en las empre-
sas, sino en la vida en general. En
medio de la vordgine que significa
modificar protocolos para incluir
los nuevos cuidados frente a la
emergencia sanitaria, dos consul-
tores en seguridad, higiene y me-
dio ambiente hablaron con ON24
sobre cémo transcurre la adapta-
cién en los diversos sectores y qué
pasard el dia después del levanta-
miento de la cuarentena.
“Estamos trabajando con las em-
presas que continuaron exceptua-
das y prepardndonos para las que
se pueden sumar en los préximos
dias, como puede ser la cons-
truccién”, apunté el Ing. Enrique
Surifiach, que tiene entre su car-
tera de clientes a empresas que
van desde los servicios portuarios
hasta bancos. Segtn el especialis-
ta, el desafio pasa por adaptar el
protocolo que bajé el Ministerio
de Trabajo de la Provincia, que
suma a los riesgos habituales de
seguridad e higiene los cuidados
que cada actividad debe tener
frente al COVID-19; lo cual, signi-
fica una ardua labor.
“Los protocolos se piensan desde
que una persona sale de su casa
para dirigirse a su lugar de traba-
jo y luego pasa por todas las ins-
tancias dentro la empresa”, dijo
el ingeniero. Y ejemplificé: “En
un banco es importante definir
cédmo se hacen las filas, cémo es
la desinfeccién luego de que se
atiende un cliente, la de los ele-

mentos de trabajo, etc. El tema
es que todo esto pierde sentido
si el trabajador para llegar debe
amontonarse con otras 30 perso-
nas en una parada de colectivos
(...) Ese es el principal miedo y el
motivo por el que se mantienen
las restricciones”.

En ello coincidié el Ing. Néstor
Sanjulidan, que hablé de protoco-
los muy ampliosy especificos para
cada drea de las empresas. “Esto
se ve, por ejemplo, en un flete que
[leva insumos. Ahi no solo tenés
ciertos cuidado de carga, descar-
ga y manipulacién, sino que tam-
bién hay que tener en cuenta que
el remito se entregue dentro de
un folio que pueda desinfectarse.
Son muchos detalles”.

Respecto a la inversién que de-
ben enfrentar las empresas para
la nueva realidad, ambos especia-
listas consideraron que no es ni
serd grande, y que la clave pasa
por otros aspectos. “Hoy, uno de
los problemas que existen no es
la inversién, sino que los gobier-
nos no han unificado el criterio.
Una compafifa que hoy cumple
con todos los requisitos que dicta
la Nacién, estaria en falta con la
provincia de Santa Fe. Entonces
deben tomar los dos protocolos”,
subrayé Surifiach.

Sanjulidn, por su parte, hizo foco
en la capacitacién y el cumpli-
miento de las nuevas normas en el
tiempo. Y advirtié sobre los cam-
bios en los métodos de trabajo




que llegaron para quedarse: “En
nuestra empresa desarmamos el
area de ingenieria de seguridad en
el trabajo. Cada uno de nosotros
estd en su casa con su computa-
dora, y a través de videoconfe-
rencia ya elaboramos mas de 25
protocolos, y lo hicimos sin pro-
blemas. Esto va a pasar en todos
los sectores”.

“Sin dudas estamos frente a un
cambio de vida, de trabajo y hay
hébitos de higiene que se incor-
porarédn a la vida cotidiana”, con-
cluyeron los especialistas.

“Nuestras oficinas nunca serdn
las mismas luego del COVID-19”.
Asi se titula un interesante articu-
lo que aparecié dias atrds en la
revista estadounidense de nego-
cios Fast Company, dando cuen-
ta de las transformaciones de los
espacios de trabajo a partir de la
pandemia y los emprendimientos
que buscan aprovechar el nicho
de negocios que aparece detrds
de la vuelta de los personas a sus
puestos habituales.

En eso anda la firma de real estate
Cushman & Wakefield, que en el
dltimo mes ayudé a casi un millén
de personas de 10,000 organiza-
ciones en China a regresar a tra-
bajar. Utilizando los aprendizajes
reunidos en el pafs asidtico, junto
con los datos de la Organizacién
Mundial de la Salud y el asesora-
miento de especialistas médicos,
la firma desarrollé un nuevo con-
cepto dentro de su propia sede
en Amsterdam, llamada Six Feet
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Office. Que es a la vez un labo-
ratorio y una sala de exposicién
para sus clientes, cuyo objetivo es
[lamar la atencién sobre cémo las
personas pueden volver a trabajar
de forma segura en las oficinas.
Los directivos de Cushman &
Wakefield hablan de la importan-
cia de modificar comportamien-
tos, y apoyarlo con herramientas
tecnolégicas y modificaciones
fisicas al entorno. Por ejemplo,
usan flechas en el piso con las
que alientan a las personas a ca-
minar en sentido horario en los
carriles alrededor de la oficina,
usando el mismo enfoque que los
trabajadores de la salud adoptan
en los hospitales para ayudar a
evitar la propagacién de agentes
patégenos. Ademds, cada mafa-
na le piden a sus empleados que
utilicen un mantel individual de
papel para su escritorio. Al tiem-
po que implementaron un siste-
ma de balizas en los teléfonos que
les permite auditar la eficacia del
disefio y una sefial sonora que se
activa cuando se rompe el distan-
ciamiento social. No obstante,
destacan la incorporacién de un
sistema de filtracién y renovacién
de aire como una de las herra-
mientas clave.

“A medida que los empleados de-
muestren su competencia traba-
jando remotamente, serdn menos
tolerantes con los lugares de tra-
bajo que no promueven la salud y
el bienestar”, concluye el articulo,
planteando claramente los nue-
vos desafios.




Las buenas decisiones te sirven para ver
lo positivo en cualquier coyuntura.
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CREAN MAPA DE
LOCALES
GASTRONOMICOS
DEVENIDOS EN
DELIVERYS POR
LA CUARENTENA

"MUCHAS PERSONAS QUIEREN VOLVER A DISFRUTAR DE SUS BARES,
CAFETERIAS O RESTAURANTES PREFERIDOS Y NO SABEN QUE PUEDEN
HACERLO DESDE SUS CASAS”, INDICARON

“ uchas personas
quieren volver a dis-
frutar de sus bares,

cafeterfas o restaurantes preferidos
y no saben que pueden hacerlo des-
de sus casas", indicaron

Ante la emergencia que causé el
coronavirus, muchos bares, res-
taurantes y locales gastronémicos
tuvieron que cerrar sus puertas,
mientras que otros pudieron trans-

formar sus servicios y adaptarlos a

delivery. En ese sentido, la marca
rosarina Blako, dedicada a la fa-
bricacién de delantales de disefio,
creé un mapa de deliverys para
informar a la poblacién de aque-
llos locales gastronémicos que se
transformaron a esta modalidad
para sobrellevar la cuarentena.

“Muchas personas quieren volver a
disfrutar de sus bares, cafeterias o
restaurantes preferidos y no saben
que pueden obtener sus productos

en las comodidades de su casa. La
idea es que cualquier persona ten-
ga a mano la lista de locales que
ofrecen servicios de delivery, con
todos sus datos y puedan contac-
tarlos”, contaron las creadoras del
proyecto, Patricia Avalle y Florencia
Chabrillén.

Las emprendedoras locales subra-
yaron que aproximadamente el 70
por ciento de sus clientes “tuvieron
que cerrar sus puertas” pero recal-
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caron que de igual modo “tienen
que mantener los puestos de tra-
bajo, pagar a proveedores y alqui-
leres”, porlo que “es una verdadera
pesadilla”, sostuvieron.

En el mapa, creado en el marco de
la campafia #deliveryencuarentena
, estdn marcados 49 locales de la
ciudad, todos clientes de Blako. “En
principio agregamos sélo a nues-
tros clientes ya que vimos cémo se
transformaron para ofrecer nuevos
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La Invernada
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Alto Rosario Shopping

Cemrado temporalments

pero nos encantarfa que estén todos
aquellos que quieran promocio-
narse ya que la idea es fomentar el
trabajo para el sector”, apunté Flo-
rencia y agregdé que quienes quieran
sumarse podrdn enviar un correo a
blako.rosario@gmail.com.

El mapa fue conformado directa-
mente en Google Maps y enume-
ra bares, restaurantes panaderfas,
cafeterias, verdulerias, carnicerias,
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servicios y queriamos comunicarlo,  dietéticas y almacenes gourmet,

vinerias, charcuterfas, cervecerias y
pescaderias, entre otras.

“La idea fue marcar las distintas
opciones y poner los datos de nues-
tros clientes para que puedan con-
tactarlos y hacer sus pedidos; es
muy simple y se puede ver desde el
navegador de cualquier celular con
Android o los”, detallaron.
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DIAS DE CUARENTENA:
LA BUSQUEDA DE
ENTRETENIMIENTO
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ANALIZAMOS LAS BUSQUEDAS DE LOS ARGENTINOS A LO LARGO DE LAS
PRIMERAS SEMANAS DE CUARENTENA

ientras millones de per-

sonas se ven obligadas a

pasar mds tiempo en sus
casas a causa de la cuarentena, las
empresas de la industria del en-
tretenimiento se mueven perma-
nentemente en busca de captar
su atencién. Desde promociones
y contenido liberado, como en el
caso de Scribd, hasta nuevos pod-
casts, conciertos en vivo por strea-
ming y entrevistas en Instagram
Live. El mercado de los videojue-
gos puede ser uno de los que més
provecho saquen de la crisis a raiz
de la mayor demanda de “pasar el
tiempo” por parte de los usuarios.
A medida que los gobiernos fue-
ron decretando la cuarentena
obligatoria, las tendencias de bus-
queda en Google y la demanda
de contenido fue modificindose
alrededor del mundo. En China,
por ejemplo, Plague Inc. un juego
para smartphones basado en dise-
fiar tu propio virus y esparcirlo por
el mundo se convirtié en la app
mds descargada. Argentina no es
ninguna excepcién y en cuestién
de dias, el software de Ndemic
Creations también experimenté
un pico en su popularidad duran-
te la segunda y tercera semanas
de marzo, aunque no llegé a los
primeros puestos en el ranking de
descargas.
Steam, la plataforma de videojue-
gos de VALVE y la mds importante
a nivel global, registré para nues-
tro pafs un total de 5.3 Petabytes
en descargas a lo largo de los ulti-
mos siete dfas. La cifra representa
un 0.8% del total de la plataforma
a nivel global. A nivel latinoame-

ricano, Argentina se encuentra en
segundo puesto debajo de Bra-
sil que lleva 18.1 PB descargados
en la dltima semana; un 2,7% del
total alrededor del globo. China
y Estados Unidos lideran la tabla
de mayores consumidores de vi-
deojuegos en Steam, con 118 PB
y 106.1 PB respectivamente, abar-
cando en total cerca de un tercio
del trafico mundial.

La base total de usuarios de Steam
también podria ampliarse con la cri-
sis. Seglin sus propias estadisticas,
en las dltimas 48 horas logré un
pico de 23.822.156 usuarios activos
en simultdneo. Este pico de usuarios
simultdneos superé los 20.3 millo-
nes de la semana pasada, cifra que
habia estado 11% por encima de
su ultimo maximo. Siguiendo esta
linea, estadisticas publicadas por

The Economist, muestran que la
desarrolladora de videojuegos Bun-
gie afirma que su titulo de cabecera
“Destiny 2” aumentd su engage-
ment en un 10% a nivel mundial y
un 20% en mercados més afectados
por la pandemia.

Los argentinos en cuarentena han
llevado a la plataforma de Valve
a un verdadero pico de popula-
ridad en las ultimas semanas. De
acuerdo a las estadisticas de Goo-
gle Trends, las busquedas sobre
Steam se han multiplicado desde
el 14 de marzo. La misma tenden-
cia puede observarse en términos
como PlayStation, Xbox, Nintendo
y Origin, la plataforma de gaming
de Electronic Arts, sin embargo,
en términos absolutos, Steam aca-
para casi toda la atencién dentro
del buscador.
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Interés a lo largo del tiempo
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Argentina. Ultimos 12 meses. Bisqueda web.

Parece que cada vez mds argen-
tinos se prestan a jugar, pero ja
qué estdn jugando particularmen-
te? Varios portales de noticias ha-
blaron del revivir de algunos cla-
sicos de los 90s y 00s desde que
la cuarentena fue decretada y, en
parte, puede ser verdad. Counter
Strike, desarrollado precisamente
por Valve, fue el videojuego mds
buscado en Google en las ultimas
semanas. Su esquema competiti-

vo que enfrenta a “terroristas” y
“anti-terroristas” ha captado la
atencién del publico y, muy pro-
bablemente, de una generacién
que supo jugarlo en sus épocas de
mayor popularidad en los 00s y
que deseaba revivir esos tiempos.
Seglin Steam, su versién mas ac-
tual es el videojuego con mayor
cantidad de usuarios activos en el
mundo. Un efecto similar experi-
mentd el clasico de Microsoft Ga-

mes, Age of Empires Il, que apenas
en noviembre habia lanzado una
versién renovada del clasico de la
década del 90.

Fortnite y Roblox, juegos mucho
mds populares entre el publico
mds joven, en cambio, no se han
salido de la media de popularidad
que llevaron a lo largo de 2019.
No obstante, este dltimo experi-
menté en marzo su maximo histé-
rico de usuarios activos, alcanzan-
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do los 4.07 millones de jugadores.
El seguimiento del sitio Rtrack in-
dica que no solo han aumentado
los usuarios, sino que también se
modificaron los hébitos, con una
mayor frecuencia de conexién y
permanencia en actividad a lo lar-
go de la semana. Una tendencia
que incluso coincide con los datos
de Steam que muestra gamers co-
nectados las 24 horas del dia.

Los videojuegos no son los tnicos
que han aumentado su populari-
dad. La mayoria de las platafor-
mas de contenido online han su-
frido un golpe de efecto a raiz del
aislamiento social. YouTube ya era
la plataforma de contenido multi-
media mds buscada, pero luego de
las medidas del Gobierno alcanzé
un nuevo pico de bisquedas. Net-
flix también escalé en el ranking
de consultas al buscador. Por otro
lado, PornHub y su campafia de
liberar su contenido premium sin
costo le ha valido una inflexién
positiva en su curva de tendencia,
mientras que XVideos, la séptima
web mds visitada del pafs, ha per-
dido popularidad, muy posible-

mente a manos de su competidor.
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" EMPRENDEDOR

' DE LOS MOLINOS

I CREO NUEVO
PROTOTIPO DE

- RESPIRADOR
- ARTIFICIAL DE
EMERGENCIA

"SE PODRIA FABRICAR EN SERIE Y MUY RAPIDAMENTE",
AFIRMAN

n joven disefiador indus-
trial y técnico en Robdti-
ca de la localidad de Los

Molinos, departamento de Case-
ros, creé un nuevo prototipo de
ventilador auténomo, dispositivos
que han cobrado suma importan-

cia en las ultimas semanas ante
el contexto de crisis sanitaria que
atraviesa el pafs en el marco de la
pandemia covid-19.

Se trata de Elidn Vranicich (31),
director de la empresa Ibot, que
desde hace 7 afios se dedica a la

fabricacién de impresoras 3D,
router CNC y otros tipos de ma-
quinarias automadticas. Tras ana-
lizar los equipos de respiradores
que se estaban realizando en Ro-
sario, se propuso crear un disefio
“superador”, para lo que reunié




ESPACIO PUBLICITARIO

a un grupo de trabajo, integrado
por un médico, un ingeniero elec-
trénico y un técnico mecanico,
para desarrollar el prototipo.

En didlogo con ON24, el empren-
dedor santafesino remarcé que el
producto alcanzado, y bautizado
bajo la marca InspirAre, fue ela-
borado con insumos 100% nacio-
nales y destacé que es un modelo
que “se podria fabricar en serie,
muy rdpidamente y en esta zona
de la provincia”. Es decir que “no
dependemos de insumos de afue-
ra, como otros disefios que pre-
cisan una valvula de determinado

pafs, por ejemplo”, subrayé.
Seglin afirmé el director de Ibot,
“mejoramos en cuanto a calidad
constructiva y capacidad produc-
tiva”, y si bien la dnica limitacién
es el espacio para fabricarlo en
grandes cantidades, conté que
“tenemos acuerdos con otras em-
presas de la regién que nos brin-
darian el lugar”.

Entre las pymes que forman parte
del proyecto estdn Tornado Elec-
trénica SRL, de Casilda; Fundicién
Palazzo SRL, de Las Parejas; Volon-
té Hnas., de Arequito, y Rami En-
granajes, también de Los Molinos.
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Cabe sefialar que InspirAre es
un ventilador auténomo y de
emergencia, ya que, segin expli-
cé su creador, la diferencia con
los equipos profesionales es que
estd capacitado para asistir a un
paciente con problemas respira-
torios como los que provoca el
covid-19 por un periodo determi-
nado, aunque su autonomia -asf
como su valor de mercado- aln
no fueron definidos.

Es que el producto se encuentra
en la etapa de prototipo, por lo
que la empresa estd ultimando
detalles y mejoras del mismo para
presentarlo ante la Anmat (Admi-
nistracién Nacional de Medica-
mentos, Alimentos y Tecnologfia
Médica), organismo que serd el
encargado de homologarlo para
que pueda salir al ruedo.

Ademas de Elian, el equipo de tra-
bajo lo completan el doctor Emi-
lio Foco; el técnico en sistemas
electrénicos Emiliano Berlanga; el
ingeniero mecdnico Juan Manual
Tallei; el técnico operador de CNC
Ivan Ibarra y el disefiador industrial
Mauricio Santinelli, también profe-
sor de la Universidad Catdlica.
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HABLAMOS CON IGNACIO SOLER, DIRECTOR
COMERCIAL DE DONWEB ACERCA DE LOS
CAMBIOS EN EL NEGOCIO DE LAS SOLUCIONES
DIGITALES ANTE LA PANDEMIAY EL
DISTANCIAMIENTO SOCIAL.

Si, y de diversas instituciones. Te-
nemos muchas consultas de em-
presas que necesitan reforzar su
infraestructura online para poder
seguir trabajando con la modali-
dad home office. Ademds, desde
varias instituciones educativas y
organizaciones sociales nos han
preguntado sobre herramientas
para poder dictar clases o cursos
online. A pocos dias del comienzo
de la cuarentena, ya tenfamos un
aumento del 40% en consultas so-
bre infraestructuras para Moodle,
una plataforma para educacién a
distancia que permite a los profe-
sores crear aulas virtuales, publi-
car los textos y dar tareas que se
pueden resolver entre todos, inclu-
so si cada uno estd en su casa.
Hay también un gran nimero de
comercios que se comunicaron
con nosotros para abrir su tienda
virtual o renovar su pdgina web.
Ademids, crecieron mucho las con-
sultas y los envios de email marke-
ting. Por el coronavirus, aumenté
en un 26% la cantidad de envios
relacionados al Covid-19 con
nuestra herramienta.

Es una nueva realidad. Creemos
que a partir de ahora la digitali-

zacién y la presencia online serdn
consideradas mas relevantes. Hay
nuevas formas de hacer las cosas
que han llegado para quedarse.
Vemos cémo ha aumentado el
interés por aprender sobre las he-
rramientas digitales en nuestros
talleres online, personas de toda
Latinoamérica y de Europa se su-
man cada semana y preguntan
principalmente cémo emprender y
cémo crecer online. Pero también
notamos muchas dudas, muchos
temores, y es ahi donde mds que-
remos ayudar.

Es fundamental hoy acompafiar a
todos estos emprendedores para
facilitarles el paso hacia la digita-
lizaciéon. Desde Donweb, estamos
convencidos de eso, por lo que
desde el comienzo de la cuaren-
tena hemos generado mas talleres
gratuitos para capacitar sobre he-
rramientas que son muy Utiles para
emprender online, como Whats-
app Business, chat online, tener
una marca personal. Ademads, nos
parece que ayuda un montén a los
emprendedores inspirarse con las
experiencias de otras personas que
ya han reinventado sus negocios
con la digitalizacién, conocerlas y
poder consultarles en el momento.

Como empresa estdbamos pre-
parados para el trabajo remoto.
Algunas dreas ya lo hacfan y otras
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comenzamos con la cuarentena,
pero fue una adaptacién muy ra-
pida. No vimos afectados los nive-
les de productividad y eficiencia, y
nunca estuvieron comprometidos
nuestros servicios. Somos cons-
cientes que hoy mds que nunca te-
nemos que estar al 100% para que
nuestros clientes puedan trabajar
y vender online.

Si vimos la necesidad de gene-
rar nuevos contenidos que sean
utiles para afrontar este nuevo
contexto. Nos enfocamos en que
nuestros talleres aborden temati-
cas esenciales para desarrollar un
emprendimiento de forma virtual.
También, recientemente lanzamos
la campafa #SoyResponsable a
fin de reunir en un mismo lugar
informacién relevante sobre el
Covid-19 y concientizar para que
tomemos las medidas necesarias y
nos cuidemos entre todos. La so-
lucién es quedarse en casa, pero
podemos seguir trabajando igual.
Eso queremos comunicar en Don-
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web, y queremos que cada vez mds
personas se sumen y aprovechen
esta posibilidad.

En todos los casos de cambios
repentinos, aparecen oportunida-
des. Mucha gente que no puede
seguir con su trabajo habitual,
puede encontrar en la creacién de
sitios web una nueva salida labo-
ral. Nuestro constructor de pagi-
nas web SitioSimple, por ejemplo,
permite abrir una tienda online sin
necesidad de tener conocimientos
técnicos. Asi, los clientes pueden
publicar todos sus productos con
sus precios y formas de pago, y
vender sin moverse de casa.

En Donweb, ofrecemos también la
posibilidad de ser revendedores.
Este trabajo se puede hacer desde
la casa y es un gran medio para
aumentar las ganancias reven-
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diendo online nuestros productos,
como pdginas web, hosting, email
marketing, entre muchos otros. La
inversién es minima, nosotros no
cobramos comisién y el precio de
reventa lo elige cada revendedor.
Sabemos, igualmente, que todos
estos cambios generan incerti-
dumbre. Entendemos que para
muchos estos productos son he-
rramientas desconocidas y nece-
sitan un tiempo para aprender a
usarlas y aprovecharlas. Por eso,
los cursos de capacitacién son
imprescindibles, desde Donweb
tenemos la fuerte conviccién de
apoyar a los emprendedores, de
ayudarlos a emprender online, a
crecer con nuestras herramientasy
a motivarlos.

Para muchos comercios, el e-com-
merce se ha transformado en la
Unica alternativa para seguir ope-
rando. Estd demostrando, ade-
mds, ser fundamental para todos
en esta etapa, ya que nos permite
mantenernos abastecidos de nues-
tros productos esenciales.

Los emprendedores atentos sa-
brdn que la presencia digital de su
marca es tan importante como la
presencia fisica. Para quienes ya
estaban online, la transicién fue
mds fécil. Para quienes no lo esta-
ban, creemos que va a ser un cami-
no sin retorno. De hecho, conside-
ramos que muchos van a terminar
optando por la via digital una vez
que termine la cuarentena, porque
sus gastos de mantenimiento son
menores y el alcance es mayor. Se-
guramente veremos un aumento
exponencial de emprendimientos
digitales en un corto plazo.
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Seglin datos obtenidos de encues-
tas realizadas por las entidades
que agrupan al sector inmobiliario,
la mayorfa de las empresas de este
rubro consideran a la tecnologfa
como uno de los principales facto-
res de crecimiento, lo cual, las llevé
a invertir frecuentemente en los ul-
timos tres afios en distintas herra-
mientas digitales.

Actualmente, existen diferentes so-
luciones innovadoras para poten-
ciar este desarrollo que van desde
software de gestién, plataformas,
apps, hasta hardware o Servidores
VPS (Servidores Privados Virtuales)
que proveen a sus usuarios la posi-
bilidad de contratar servidores en la
“nube” con diferente niveles de per-

sonalizacién donde almacenan sus
bases de datos, portales y archivos.
Profit Sistemas, empresa tecnolé-
gica especializada en el segmento
Inmobiliario hace mds de 12 afios,
destaca su plataforma “Gexion
Portal de Autogestiéon” pensada
para ayudar a potenciar la relacién
y comunicacién de la Inmobilia-
ria con sus clientes, brinddndoles
informacién detallada, confiable,
actualizada, util y accesible las 24
horas, los 365 dias del afio.

Lo que hace unos afios era un pro-
ceso engorroso, hoy esta platafor-
ma lo pone al alcance de un clic,
un acceso web desde cualquier dis-
positivo con internet, facilitando la
auto-gestién. Segln informaron, es

posible visualizar el estado de su
cuenta corriente disponiendo de
manera inmediata informacién de
su saldo pendiente, comprobantes
de pago actuales e histéricos, asi
como también asentar una consul-
ta o reclamo en cualquier momen-
to, realizar el seguimiento hasta
su conclusién y evaluar la calidad
de atencién recibida. En su dltima
versién incorporaron el proceso de
“pre-reserva de alquiler” terminan-
do en el mismo sitio con el pago
de la reserva mediante canales de
pago conocidos.

“Un requerimiento fundamental
de nuestros clientes es optimizar
la experiencia en la atencién del
propietario o inquilino, ofrecien-
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do una interaccién segura y de
confianza en todos sus procesos,
pudiendo brindar a sus clientes in-
formacién en tiempo real evitando
pérdidas de tiempo, y que sus clien-
tes puedan auto-gestionarse desde
cualquier lugar y en cualquier mo-
mento, sin depender de horarios
de atencién, ni llamados. Gexion
Portal de autogestién ha sido di-
sefiado y desarrollado para cubrir
ese pedido”, comenta Marcos De-
las Co-founder y Director de Profit
Sistemas. Nadie hoy quiere esperar
para que le contesten, por lo que,
estas conexiones online son extre-
madamente valiosas.

Desde su lanzamiento a fines de
2018 a la actualidad a través de

GEXION se fue incrementando sos-
teniblemente la interaccién de sus
usuarios con la plataforma llegando
a un promedio de 10000 nuevos ac-
cesos mensuales.

Es notable en este contexto inespe-
rado de confinamiento obligatorio
como las empresas que supieron
invertir con compromiso en diversas
tecnologias encontraron un retorno
muy rapido y agregaron valor a su
Empresa, al mismo tiempo que pu-
dieron amoldarse de manera instan-
tdnea a seguir brindando sus servi-
cios sin riesgo de contagio desde sus
hogares. Con tan sélo un comuni-
cado web afianzaron la comunica-
cién de ésta metodologia de traba-
jo con instructivos de uso sin tener

on24.com.ar // ABRIL 2020
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que realizar gestiones estresantes
inesperadas o generar retraso en los
pagos o cobros entre otras cuestio-
nes. De este modo, lograron marcar
la diferencia frente a la adversidad
obteniendo entre sus ventajas una
clara oportunidad de expansién.
“El desafio es aprovechar estratégi-
camente las tecnologias existentes
e implementar modelos de innova-
cién continua en este contexto de
gran incertidumbre en donde las
empresas que mds rdpidamente
evolucionen y se adapten, serdn las
grandes ganadoras de la recupera-
cién y crecimiento del sector”, afir-
maron desde Profit.
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PANDEMIA,

AISLAMIENTO
Y EL INEVITABLE

ESFUERZO DEL
SECTOR PUBLICO

;NO DEBERIA EL SECTOR PUBLICO COMPARTIR LOS ENORMES COSTOS DEL
CONFINAMIENTO? ; COMO PODRIA HACER MAS EFICIENTE EL GASTQ?

rgentina, como  tantos
otros paises, ha adoptado
el confinamiento casi total

para controlar la propagacién del
coronavirus. Solo algunas activi-
dades han quedado exceptuadas
a los fines que haya un abaste-
cimiento minimo de alimentos y
medicamentos en la sociedad.

Esta decisién conlleva directa-
mente tomar decisiones econd-
micas que amortiglien en cierta
medida los costos -hoy incon-
mensurables- de un detenimiento
practicamente total en la produc-

cién y generacién de riqueza de
pafs. Mds adn en el nuestro, don-
de la pobreza trepa al 35,5% y la
informalidad al 35,9%.

Si bien algunas acciones en tal sen-
tido ha llevado a cabo el gobierno,
tales como el ingreso familiar de
emergencia para contener a los
grupos mas vulnerables, prérroga
de vencimientos de servicios, exi-
micién de aportes para pocos sec-
tores y créditos para pagar suel-
dos, las mismas son insuficientes,
teniendo en cuenta la situacién
econdmica, signada hace afios por

una presién tributaria récord com-
binada con alta inflacién y caida
en el nivel de actividad.

Pero no sélo esto sino que, nada
se ha propuesto en materia de
gasto publico, esto es, reduccio-
nes puntuales o reasignaciones de
partidas con el fin de concentrar
los recursos en las prioridades que
se imponen durante la emergen-
cia sanitaria. Vale recordar que
el gasto publico hoy es récord, en
los dltimos 15 afios ha pasado de
un 22,7% al 39% del PIB. Un creci-
miento en torno al 72%.
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Entonces, la pregunta que mu-
chos nos hacemos en este mo-
mento es ¢no deberia el sector
publico compartir los enormes

costos del confinamiento? Mu-
chas familias deben resignar dfas
valiosos de trabajo y utilizar sus
ahorros (si tienen) para sostener-
se y, por el otro, las empresas de-
ben seguir pagando impuestos y
sueldos a pesar que muchas estén
facturando muy por debajo de su
capacidad o ni siquiera lo estdn
haciendo.

En virtud de lo expuesto, a con-
tinuacién, repasamos la divisién
del Presupuesto Nacional 2020
por Ministerio y por programas,
para indagar qué rubros de gastos
podrian relegarse a favor de las
necesidades de esta coyuntura.

El Presupuesto de la Administra-

cién Nacional para el afio 2020
se eleva a $4.924,6 MM, es decir
unos U$576.671,7 millones. Si se
tiene en cuenta el gasto por juris-
diccién, el Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social con
$2.063,4 MM es el de mayor rele-
vancia (41,9% del gasto total). Le
siguen los Servicios de la Deuda
Publica con $970,5 MM (19,7%)
y Obligaciones del Tesoro con
$249,8 (5,1%). Es decir, que en-
tre los 3 abarcan cerca del 70% de
todo el Presupuesto.

Es de suma importancia remarcar
que dicho presupuesto ha sufrido
modificaciones y probablemen-
te las mismas contindien. Esto se
debe a que al aprobado para el
ejercicio en cuestién fue elabora-
do durante la gestién anterior y
la entrante decidié realizarse cier-

tos cambios. Entre las reformas
planteadas se encuentran la reca-
tegorizacién de las secretarias de
Cultura, Trabajo, Salud, Deporte,
Transporte y Medioambiente en
Ministerios. También se crearon
nuevas jurisdicciones, como el Mi-
nisterios de Desarrollo Territorial
y Hébitat y el de Mujeres, Géneros
y Diversidad.

Los cambios también incluyeron
aumentos presupuestarios para
ciertas jurisdicciones como la de
Cultura, la cual pasé de un pre-
supuesto inicial de $5.326,1 a
$6.460,7 millones, es decir un
incremento superior al 20%. Otro
caso es el del ya mencionado
Ministerio de Mujeres, Géneros
y Diversidad, cuyo presupuesto
se duplicé (de $272,7 a $545,5
millones). A su vez, el Ministerio
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Gasto por Jurisdiccion de la Administracién Publica Nacional - Ailo 2020

Jurisdiccién ST e e e
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social $2.063.428,0 41,9%
Servicio de la Deuda Publica $970.5354 19,7%
Obligaciones a Cargo del Tesoro $249.842,5 51%
Ministerio de Desarrollo Productivo $ 2245276 4,6%
Ministerio de Educacion $ 206.310,1 4,2%
Ministerio de Seguridad $186.706,8 3,8%
Ministerio de Defensa $163.4733 3,3%
Presidencia de la Nacion $163.451,8 3,3%
Ministerio de Desarrollo Social $132.316,7 2,7%
Ministerio de Obras Publicas $110.594,7 2,2%
Ministerio de Salud $91.1009 1,8%
Ministerio de Transporte $ 64.464,4 1,3%
Poder Judicial de la Nacién $56.6789 1,2%
Ministerio de Desarrollo Territorial y Habitat $30.715,0 0,6%
Poder Legislativo Nacional $29.616,6 0,6%
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion $ 25.840,0 0,5%
Ministerio del Interior $24.881,6 0,5%
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos $24.1919 0,5%
Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto $23.389,8 0,5%
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca $22.616,6 0,5%
Ministerio Publico $20.453,9 0,4%
Jefatura de Gabinete de Ministros $14.303,3 0,3%
Ministerio de Economia $9.079,3 0,2%
Ministerio de Cultura $ 6.460,7 0,1%
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible $4.778,1 0,1%
Ministerio de Turismo y Deportes $4.318,2 0,1%
Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad $ 545,5 0,0%
TOTAL $4.924.621,6 100,0%

Fuente: Fundacion Libertad en base a informacion del Ministerio de Economia de la Nacion.
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de Salud, dada la delicada situa-
cién actual, aumentdé su presu-
puesto un 23,5% (de $73.779,3
a $91.100,9 millones). Teniendo
en cuenta todas las modificacio-
nes presupuestarias realizadas, el
presupuesto vigente, es 1,3% su-
perior al del inicio del ejercicio.
Sin embargo, como se mencioné
mds arriba, el mismo probable-
mente siga cambiando de acuer-
do a las necesidades del gobierno
nacional.

Si bien los Ministerios de Salud,
Seguridad y Defensa se encuen-
tran entre las jurisdicciones de
mayor presupuesto, representan
un proporcién baja respecto al
gasto total (entre las 3 no supe-

ran el 9% de participacién). Sin
embargo, cabe recalcar que del
gasto publico total en salud (2,7%
del PIB), dos terceras partes co-
rresponden al efectuado por las
provincias (1,8% del PIB). Le sigue
Nacién (0,5% del PIB) y mds atrds
los municipios (0,4% del PIB). De
esta manera, se puede afirmar que
la salud publica es jurisdiccion de
las provincias principalmente.

Mds abajo en la tabla, nos en-
contramos con el Poder Judicial,
el Legislativo en tanto que en los
dltimos lugares aparecen el Minis-
terio de Cultura, el de Turismo y
Deportes, entre otros. A pesar que
estos tienen una baja incidencia
en el total gastado, en estos mo-

mentos de emergencia (sanitaria
y econémica) un ahorro de una
parte de estos fondos podrian ser
de gran utilidad.

Teniendo en cuenta los gastos por
jurisdiccién y por programas, po-
drian considerarse reasignaciones
o reducciones de partidas con
el objeto de priorizar el gasto en
aquellas areas que el Estado debe
atender con mayor urgencia, ta-
les como salud y seguridad o bien
para asistir al sector privado ante
el parate total de la economfa.
Por ejemplo, dentro del Poder
Legislativo, cuyo presupuesto as-
ciende a $29.616, millones, se
advierten ciertos programas que
pueden ser considerados super-

Nuestras unidades de Staffing, Outsourcing
y Professionals brindan soluciones integrales
de recursos humanos a empresas en

diversos sectores:

ESPACIO PUBLICITARIO

« Salud
» Laboratorios
« Alimentacion
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- Logistica
« Retail
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Presupuestos por Programas Seleccionados - Aio 2020

O 0/ Monto
JUI‘ISdICCIon Programa en millones de $

Mandamientos y notificaciones $1.088,4
Poder Judicial de la Nacién Biblioteca y jurisprudencia $170,6
Asistencia Bibliografica $2.653,4

Asistencia social integral al
personal del Congreso de la Nacién $1.795,0
Poder Legislativo Nacional

Impresiones y publicaciones

parlamentarias $773,1

Gestion de Museos Nacionales $995,5
Ministerio de Cultura Fomento, produccion

y difusion del teatro $601,3

Fomento y apoyo econdmico

a Bibliotecas Populares $173.3
Promocion del deporte $1.365,8
Ministerio de Turismo
y Deportes Promocion del turismo receptivo
internacional $1.357,6

Total $10.974,0

Fuente: Fundacion Libertad en base a informacion del Ministerio de Economia de la Nacion.
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fluos dada la coyuntura. Algunos
de estos son: “Asistencia social
integral al personal del congreso
de la nacién” con un monto de
$1.795 millones, “Impresiones y
publicaciones parlamentarias”
por $773,1 millones y la “Asisten-
cia bibliogréfica” que demanda
$2.653,4 millones, entre otros.

El Poder Judicial es otra jurisdic-
cién que podria realizar un ajus-
te. Cuenta con programas donde
podrian efectuarse algunos recor-
tes, como el de “Mandamientos y
notificaciones”, cuyo presupues-
to asciende a $1.088,4 millones
o el de “Biblioteca y jurispruden-
cia”, al cual se le destinan $170,6
millones.

Por su parte, el Ministerio de Tu-
rismo y Deporte también posee
programas cuyos montos podrian
derivarse a otras dreas. “Promo-
cién del turismo receptivo inter-
nacional” o el de “Promocién del
deporte” con $1.357,6 y $1.365,8
millones respectivamente. Ambos
en un contexto de confinamiento
total se tornan poco relevantes.
Otro Ministerio en el cual se po-
dria producir un re-direcciona-

miento de fondos es el de Cultura.
Este presenta programas como
“Fomento, produccién y la difu-
sién del teatro” con $601,3 mi-
llones, “Gestién de museos nacio-
nales” $995,5 millones, “Fomento
y apoyo econdémico a bibliotecas
populares” con $173,3 millones,
entre tantos otros, que al igual
que los mencionados en los parra-
fos de arriba por la actualidad son
de escasa relevancia.

El total del pufiado de gastos se-
leccionados, arroja un gasto de
$10.974 millones. Cifra que pue-
de resultar insignificante teniendo
en cuenta el presupuesto total de
la Nacién, pero que sin ninguna
duda puede hacer una diferencia
si se lo redirecciona. Por dar un
ejemplo, ese monto equivale a 7,7
veces el presupuesto de la Admi-
nistracién Nacional de Laborato-
rios e Institutos de Salud Dr. Car-
los G. Malbran ($1.421 millones).
Estos gastos resultan superfluos
incluso, en un contexto sin pan-
demia. Segun los resultados de la
aplicacién “Gastar o no gastar”,
lanzada por Fundacién Libertad

en 2019 que le permite al usuario
elegir si le parece adecuado “man-
tener” o “eliminar” una serie gas-
tos publicos de diferente indole,
mostré los siguientes resultados:
los gastos en Seguridad fueron los
de mayor aceptacién (49,1% de
aprobacién), seguido por Tecno-
logia y Ciencia (47,5%), Ambiente
(40,3%) y Produccién (39%). Los
gastos en salud si bien tuvieron
una aceptacién del 32,5%, este
ndmero seria claramente mds ele-
vado en la situacién actual.

En el otro extremo de la tabla, se
encuentran los gastos relaciona-
dos al funcionamiento del Esta-
do, como el gasto politico y sus
medios de comunicacién. Tam-
bién, con un bajo nivel de apro-
bacién se encuentran las jurisdic-
ciones de Cultura (16%), Turismo
(18,7%) y Deporte (23,2%). Ade-
més, el nivel promedio de acepta-
cién es de 30,7%, Es decir que los
usuarios han elegido mantener
tan solo de 3 de cada 10 eroga-
ciones publicas.

Los ndmeros anteriores son solo
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algunos ejemplos pero que alcan-
zan para mostrar que hay margen
- y mucho- para recortar gastos
en pos de atender las necesidades
del momento. Después de todo, si
hay que mejorar el sistema de sa-
lud estatal para evitar su satura-
cién, es el Estado el que tiene que
optimizar ahora mas que nunca
sus recursos, habida cuenta que

por afios parece no haberlo hecho
en la medida necesaria.

Por otro lado, para disminuir las
presiones sobre el sector privado y
también para contener la emisién
monetaria, que en definitiva es
la via por la cual se financiard la
mayor parte, es oportuno que la
clase politica tenga un gesto ante
esta compleja situacién y realice

APP Gastar o No Gastar. Nivel de Aceptacién

de los Gastos segun su Categoria

Categoria Nivel de aceptacién
Seguridad 49,1%
Tecnologfa y ciencia 47,5%
Medioambiente 40,3%
Produccion 39,0%
Asistencia y desarrollo social 35,7%
Educacion 35,1%
Salud 32,5%
Vivienda y urbanismo 29,9%
Deporte 23,2%
Derechos humanos 19,5%
Turismo 18,7%
Cultura 16,0%
Funcionamiento del estado 15,9%
Medios 15,6%

Promedio ponderado 30,7%

Fuente: Fundacion Libertad en base a los resultados de la aplicacion “Gastar o no gastar”.

una reduccién de sus sueldos. Un
ejemplo de acciones en este sen-
tido es Uruguay. La gestién de
Luis Lacalle Pou ha determinado
un recorte de hasta el 20% de los
sueldos de funcionarios y emplea-
dos publicos con remuneraciones
altas. También lo han hecho las
provincias de Mendoza y Corrien-
tes, donde los funcionarios publi-
cos, exceptuando a los de seguri-
dad y salud, no ganardn més de
$50.000 al mes. Ademdas muchas
otras provincias y municipios es-
tan planeando tomar medidas si-
milares.

Por otra parte, habria que pensar
en una disminucién de los suel-
dos del personal del sector publi-
co cuando los mismos sean supe-
riores a una determinada cifra y
asignar esos fondos a los recursos
que necesita el sector privado,
para no despedir personal o bien
contribuir al sustento de aque-
llos que, por el confinamiento no
pueden salir a trabajar y generar
su ingreso.

Es el momento en el que el Esta-
do esté a la altura de las circuns-
tancias. Si se proponen medidas
de aislamiento total, que impide
a los agentes econémicos traba-
jar y producir, entonces, es in-
dispensable que los costos de las
mismas sean realizados por todas
las partes.

on24
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MEGA EMISION
MONETARIA

; HAY PELIGRO DE HIPERINFLACION? MELCONIAN, LOPEZ MURPHY Y SZEWACH
DIERON SU VISION. LOS TRES ECONOMISTAS COINCIDIERON EN LA NECESIDAD DE
ESTERILIZAR LOS EXCEDENTES EN LA MEDIDA QUE LA ECONOMIA MUESTRE
SIGNOS DE RECUPERACION.
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a emisién monetaria es una de las principales herra-

mientas que el gobierno eligié para hacer frente a la

crisis, pero no es inocua. Segun los economistas Car-
los Melconian, Ricardo Lépez Murphy y Enrique Szewach,
la expansién del dinero en circulacién debe ser rdpidamente
esterilizada una vez que la economfa muestre signos de recu-
peracién. Caso contrario, podrian ser muy problematicas en
el mediano plazo.
Si se observa la evolucién de los Adelantos Transitorios del
Banco Central al 30 de noviembre, el stock de deuda que
tenfa el Tesoro con el BCRA por la emisién monetaria que
habfa hecho para financiar el déficit fiscal sumaba $562.730
millones. Al 7 de abril, dltimo dato disponible, sumaban
$1.164.459 millones. Es decir que el BCRA emitié $601.729
millones desde que el Gobierno asumié el 10 de de diciem-
bre, mas que se duplicé en apenas 4 meses. Al tiempo que la
base monetaria tuvo una expansién del 41% en los dltimos
30 dias y del 90% en los dltimos 12 meses.
“Vamos a una politica monetaria increiblemente expansiva,
mucho mas que en la crisis de 2008. Estamos presenciando
un experimento nunca visto que ojald salga bien, pero si no
se le pone cierto coto para contraer lo que se expandid, no
saldra bien”, dijo L6pez Murphy. Al tiempo que aclaré que
la no traduccién inmediata de emisién a inflacién se explica
en buena parte por la incertidumbre, que produce una des-
aceleracién en la circulacién del dinero: “Todos quieren te-
ner liquidez en pesos. En esta circunstancia se precisa caja,
pero una vez que termine esta pandemia, esa necesidad de
liquidez colapsa y ahi vienen los problemas si no se esta
preparado para corregir los excesos de emisién y gasto”,
completé.
Segin Enrique Szewach, la contencién del fenomenal incre-
mento de circulante estd encuentra contencién doble: “En
el corto plazo, del del lado de la demanda aumenté artifi-
cialmente el requerimiento de pesos, debido a que ante la
incertidumbre se valora tener el dinero. Y del lado de la ofer-
ta, estamos ante una restriccién tan grande que aquel que
puede operar no creo que hoy tenga mucho margen para
tocar los precios”.
Al tiempo que Carlos Melconian recalcé la importancia de
que el gobierno tenga un plan de salida de la crisis. Y coincidié
en que “la mega emisién no necesariamente deriva en una
hiper, pero que en la salida de este lio habra que ver cémo
se va evacuando ese exceso”. Y explicé que existen factores
moderadores de la aceleracién inflacionaria, tales como la pa-
rélisis econémica, la fuerte caida del salario real, el control de
cambios, el congelamiento de tarifas y los controles / regula-
ciones de precios.
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Resario

Loft 'y 1 dormitorio.
Quincho con Parrillero.
Patio. Terraza. Laundry.
Cochera: Local Comarcial
en planta baja
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Linea de insecticidas FMC, para un cultivo libre de plagas.
Porque cuando hay que ganar en todos los campos,
no hay mejor defensa que un buen ataque.

Coragen™ Archersus®™  HeroY

INSECTICIDA INSECTICIDA INSECTICIDA
Di ¥  Must * Magic®”
INSECTICIDA INSECTICIDN, INSECTICIDA,
La firma FMC Qu mica 5.4 garantiza la calidad de este proc qu:m Dado, sin embargo, que su H
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LEA ATENTAMENTE LA ETIQUETA.
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